
Le soluzioni GP Dati per la gestione dei canali di vendita elettronici.  

Chi l’ha detto che portali e GDS
sono costosi e difficili da gestire?

GPnet: non è mai stato così facile!

web
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concorrenza

servizio
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≥ È aperto 
Collegato ai GDS e ad un crescente network di oltre 
50 portali locali, nazionali e internazionali, consente di 
moltiplicare le vendite sul web gestendo un unico stru-
mento.  

≥ È flessibile
Permette di gestire la disponibilità in free sale, per con-
tingenti o su richiesta, consentendo anche la vendita di 
pacchetti e offerte promozionali.
Inoltre dispone di un’area riservata che consente alle 
ditte ed agenzie convenzionate di effettuare direttamente 
le prenotazioni secondo contratti prestabiliti.

≥ È multilingua                            
Disponibile in 7 lingue, è il booking engine ideale per un 
hotel che intenda vendere le proprie camere anche alla 
clientela estera.

≥ È sicuro                                          
Il sistema utilizza le più evolute tecnologie Secure Site 
per garantire massima sicurezza alle transazioni.

≥ È economico 
una formula  vantaggiosa e a basso rischio: 
≥ sul proprio sito web il servizio è a canone fisso e con-
sente di raccogliere prenotazioni a zero commissioni.
≥ su GDS, IDS e portali collegati per le prenotazioni in 
arrivo dai canali intermediati, la commissione è molto 
competitiva senza alcun minimo garantito né canone 
fisso ulteriore.

Cos’è
NetBooking 
NetBooking: il booking engine integrato alle solu-
zioni Gp Dati che trasforma il proprio sito web in 
un redditizio canale di vendita diretta, in grado di 
trasmettere la disponibilità anche ai GDS e ad un 
vasto network di portali locali, nazionali ed inter-
nazionali. 

I vantaggi 
di NetBooking: 

Nel mercato turistico il web sta rapidamente afferman-
dosi come il canale di vendita primario; è ormai essenzia-
le disporre di strumenti in grado di “convertire” in vendite 
le visite al proprio sito. Il turista “online” si aspetta di 
poter prenotare in tempo reale, direttamente dal sito 
dell’hotel dove trova informazioni più “genuine”, e di rice-
verne conferma immediata. Il booking engine permette 
di gestire il processo di prenotazione con tempi adatti al 
web, bisogna tuttavia essere visibili. NetBooking distri-
buisce automaticamente il prodotto dell’hotel su un vasto 
network che comprende i 4 GDS internazionali, gli IDS ad 
essi collegati e numerosi portali di livello internazionale, 
nazionale e locale, garantendo così una copertura capil-
lare del mercato.

Perché
NetBooking

≥ NetBooking trasferisce in automatico le prenotazio-
ni ai gestionali GP dati, aggiornando la disponibilità in 
tempo reale.

web booking 
engine
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Cos’è
RateManager 
RateManager è la soluzione di “channel manage-
ment” che consente di aggiornare prezzi e dispo-
nibilità su tutti i principali portali di prenotazione 
nazionali ed internazionali.
Grazie ad un’interfaccia grafica semplice ed intu-
itiva è possibile aggiornare su tutti i portali da  
un’unica schermata, i prezzi e le disponibilità di 
ciascuna tipologia di camera per qualsiasi giorno 
dell’anno, nonchè ricevere le prenotazioni da cia-
scun portale.

I vantaggi 
di RateManager  

≥	Scarica le prenotazioni in arrivo dai portali 
RateManager è dotato di un’innovativa funzionalità che 
consente di scaricare le prenotazioni provenienti dai vari 
portali in un’unica maschera, rendendo così superfluo 
l’accesso alle extranet dei portali.

≥	Visualizza la disponibilità residua 
Una volta ricevute le prenotazioni, RateManager segnala 
le disponibilità residue in ciascun portale, consentendo 
all’albergatore di avere sempre a portata di mano una 
fotografia aggiornata della disponibilità sui portali.

≥ È Affidabile 
RateManager garantisce l’accesso ai portali grazie ad un 
assetto architetturale che simula un accesso tradizio-
nale. Gli accessi ai portali partono direttamente dagli IP 
dei singoli clienti, grazie all’adozione di un componente 
software che risiede sul computer del cliente annullando 
ogni possibilità di errore.

≥ È Conveniente
Il prezzo di RateManager è un semplice canone di ser-
vizio che varia in funzione del numero di portali gestiti 
rendendolo quindi adatto anche a strutture che non uti-
lizzano molti portali.

≥ È Flessibile
Con RateManager è possibile richiedere l’attivazione di 
portali non ancora interfacciati.

Perché
RateManager

Oggi i portali web di prenotazione sono tra i player più 
importanti nel settore del turismo a livello globale. 
Per un hotel, vendere tramite i portali di prenotazione è 
ormai un’esigenza imprescindibile. L’utilizzo dei portali 
implica un monitoraggio attento delle disponibilità pub-
blicate e la gestione della “rate parity” ovvero la coerenza 
dei prezzi pubblicati su tutti i portali web.
Con l’aumento dei portali e l’esigenza di aggiornare  
frequentemente i prezzi per massimizzare il ricavo, l’at-
tività di  aggiornamento manuale sulle singole interfacce 
diventa un costo, in termini di tempo, sempre più pesan-
te. Con RateManager dite basta a tutto questo!

aggiornamento
tariffe nei portali

≥ È Integrato in Scrigno
L‘integrazione permette l’abbattimento dei tempi e dei 
costi di gestione dei portali di prenotazione.
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monitoraggio
concorrenza

Cos’è 
Competitors’View 
Competitors’View è la soluzione di “intelligence” 
della linea GPnet che consente di monitorare con 
rapidità i prezzi praticati dagli hotel concorrenti 
sui maggiori portali di prenotazione nazionali ed 
internazionali.

Grazie ad un’interfaccia grafica semplice ed intui-
tiva Competitors’View rappresenta uno strumetno 
indispensabile per la definizione delle proprie poli-
tiche di pricing sul web.

≥ Ampiezza e precisione di analisi
Le interrogazioni relative a più hotel concorrenti su più 
portali, possono riguardare ogni specifica tipologia di 
camere, e non solo i prezzi minimi applicati.

≥ Convenienza 
Il prezzo di Competitors’View varia in funzione del nume-
ro di portali su cui svolgere le interrogazioni, formula che 
lo rende conveniente e adatto a tutte le strutture, anche 
piccole.

≥ Flessibilità 
Il set di portali gestibili col servizio Competitors’View non 
è limitata né rigida, su richiesta, è possibile l’attivazione 
di portali non ancora interfacciati.

I Plus 
di Competitors’View 

Il web ha cambiato le abitudini d’acquisto: il Cliente prima 
di effettuare una prenotazione confronta con massima 
trasparenza e grande rapidità le proposte di più hotel (o 
di località differenti), la sua scelta cadrà sull’hotel con il 
rapporto qualità/prezzo più conveniente.
Oggi il web offre all’albergatore al contempo più rischi 
e più opportunità: per  elaborare un’efficace politica di 
pricing è importante poter monitorare velocemente e 
con accuratezza, i prezzi applicati sui portali dai propri 
principali competitor.

Perché
Competitors’View



L’ospite riceve una conferma di prenotazione con una 
curata informazione sui servizi e le offerte della struttura 
alberghiera ed ha tutto il tempo di prenotarli prima del 
suo arrivo.

L’ospite è informato sugli eventi che si svolgono in città 
e può dunque pianificare nel migliore dei modi il proprio 
soggiorno, prolungandolo all’occorrenza.

L’ospite ha la possibilità di prenotare mostre, ristoranti, 
escursioni ecc. tramite la struttura alberghiera. 
Il promemoria con tutte le informazioni utili sull’hotel, i 
servizi e le offerte aggiuntive prenotabili, la mappa e le 
informazioni sugli eventi in città è sempre aggiornato e 
stampabile in PDF.

Cos’è
OnlineConcierge 
Un innovativo SERVIZIO REDAZIONALE nato per 
soddisfare le esigenze di comunicazione delle 
strutture alberghiere in  un’ottica di fidelizzazione 
del  cliente. Il servizio cura la relazione tra il Cliente 
e l’Hotel ancora prima del check-in. 

I vantaggi 

≥ Promuovere servizi e offerte  della struttura alberghie-
ra prima che il cliente pernotti, garantendo così maggiori 
ricavi e una migliore organizzazione del lavoro. 

≥ Migliorare la soddisfazione del cliente informandolo 
in modo professionale e automatizzato dell’avvenuta 
prenotazione. 

≥ Fornire informazioni utili sulla città e sugli eventi in 
programma, rafforzando i rapporti di partnership con le 
strutture ricettive locali. 

≥ OnlineConcierge garantisce una miglior qualità del 
servizio risparmiando tempo in ricerche, il personale di 
ricevimento è sempre informato sugli eventi cittadini.

Perché
OnlineConcierge

servizio
editoriale

≥ OnlineConcierge, perfettamente integrato a tutte le solu-
zioni GP Dati, è disponibile anche in modalità stand alone.   
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